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Direccion de Administracion Escolar
Licenciatura en
Administracion de la Calidad y la Productividad

Introduccion:

Si te interesa aprender como mejorar servicios o productos, mediante el analisis
estadistico y el uso de herramientas de gestion normalizadas, entonces la Lic. en
Administracion de la Calidad y la Productividad es la opcion para tus estudios en la
Universidad de Guanajuato.

Descripcion del programa:

La Lic. en Administracion de la Calidad y la Productividad tiene una orientacion
profesionalizante, es decir, que al egresar puedas participar en organizaciones
publicas, privadas o de la sociedad civil, las cuales buscan incrementar la
satisfaccion de sus clientes o usuarios mediante herramientas estadisticas y de
gestion para la calidad y la productividad, atendiendo a sistemas de gestion
normalizados.

Campo laboral:

Puedes desempenarte profesionalmente como responsable del area de calidad o de
mejora continua, en empresas privadas, dependencias de gobierno o bien organizaciones
de la sociedad civil, dedicadas a producir bienes de consumo (automotores, alimentos, etc.),
o servicios (de salud, educativos, logistica, etc) necesarias para la vida cotidiana.

Perfil de ingreso:

Haber concluido integramente estudios de bachillerato general o su equivalente y con
interés en conocer herramientas de gestion para su implementacion en proyectos de
mejora

Perfil de egreso:

Contar con habilidades para analizar datos para disenar, implementar y mantener
sistemas de gestion orientados a la mejora continua con una conciencia de cuidado
ambiental y responsabilidad social.

Modalidad: Escolarizada Presencial

Duracion: 8 semestres

Plan de Estudios
e Primera Inscripcion:
o Administracion Contemporanea
o Probabilidad y Estadistica
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Algebra Lineal

Comunicacion Profesional

Materiales para el Diseno de Productos
Informatica en los Negocios

Modelos y Teorias de la Calidad

Segunda Inscripcion:

O

@)

@)

@)

O

Seminarios Economico Administrativos
Comportamiento Organizacional
Estadistica Inferencial

Calculo Diferencial

Procesos de Manufactura

Herramientas para la Calidad vy
Productividad

Normalizacion y Estandarizacion

Complementaria |

Tercera Inscripcion:

O

O

@)

O

@)

Microeconomia

Recursos Humanos

Contabilidad Financiera

Control Estadistico de Procesos
Sistemas de Manufactura

Control de Calidad

Normalizacion de Sistemas de Gestion

Complementaria ll

Cuarta Inscripcion:

O

O

O

o}

o}

Metodologia y Elaboracion de Protocolos

Herramientas de Manufactura
Administracion de la Productividad
Investigacion de Operaciones

Costos de Calidad

Analisis de la Cadena de Valor
Implementacion de Sistemas de Gestion

Optatival |

Quinta Inscripcion:
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o Comunicacion de Negocios
o Vida Util y Pruebas de Confiabilidad
o Despliegue de la Funcion de Calidad
o Responsabilidad Social
o Evaluacion de Servicios
o Gestion del Riesgo
o Complementaria lll
e Sexta Inscripcion:
o Metodologiay Elaboracion de Informes
o Comunicacion Organizacional
o Modelos de Regresion
o Metrologia
o Administracion de Proyectos
o Software para la Calidad y la Productividad
o Auditorias de Sistemas de Gestion
o Optativall
e Séptima Inscripcion:
o Practicas de Profesionalizacion
e Octava Inscripcion:
o Diseno Estadistico de Experimentos
o Temas Selectos |
o Temas Selectos I
o Temas Selectos
o Temas Selectos IV

o Optativa lll
Total de créditos: 246 créditos

Sede en las que se imparte: Campus Guanajuato, Sede Marfil, Division de Ciencias
Economico Administrativas,

Datos de contacto: Mtro. Velino Esteves Jiménez coord_lacp@ugto.mx

Mas informacion: Facebook Licenciatura Acp Ug
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