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Secretaría de Gestión y Desarrollo 

Dirección de Planeación 

Departamento de Análisis y Prospectiva 

 

Descripción del Servicio: 

ATENCIÓN DE 
SOLICITUDES DE 
INFORMACIÓN Y 

ESTADÍSTICA 
INSTITUCIONAL 

 
Dar Atención de solicitudes de Información y Estadística Institucional. 
 

 

Requisitos: 

• Realizar una solicitud de información vía Oficio, correo electrónico, teléfono, etc. dirigida a la 
Dirección de Planeación.  

Requisitos adicionales por Campus / CNMS 

• No aplican requisitos adicionales. El presente servicio solo se presta en Administración Central. 

 

Costo Tiempo de Respuesta Horario de Servicio 

Gratuito 

(Arancel vigente 2021) 

 

 1 a 15 días hábiles 

 
lunes a viernes de 9:00 a 15:00 hrs 

 

Formatos 

• No se requiere formato específico para el servicio. 

Formatos adicionales por Campus / CNMS 

No aplican formatos adicionales. El presente servicio solo se presta en Administración Central. 

 

Datos Del Área Que Lo Proporciona: 

Rectoría General (Administración Central) 

Sede Responsable 

Dirección de Planeación, Edificio Central, Lascuráin 
de Retana Nº 5, segundo piso; Zona Centro; C.P. 

36000; Guanajuato, Gto. 
 

Mtro. Luis Fernando López Ornelas 
Jefe de Departamento de Análisis y Prospectiva 

lf.lopez@ugto.mx 
Conmutador: 473 732 00 06 extensión 3052 

 

Sistema de Gestión de Calidad Administrativa 

Proceso Procedimiento Instructivo 

N/A N/A N/A 

 

Fundamento Jurídico del Trámite/ Servicio: 

• Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

• Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Guanajuato 
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