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Cuidado Físico Virtual del Adulto Mayor

A medida que la población de adultos mayores aumenta rápidamente,

identificar formas aceptables de promover el “envejecimiento saludable” es

una prioridad. Las tecnologías que pueden facilitar la promoción de la salud y

las conductas de reducción de riesgos pueden ser una solución, pero solo si

estas herramientas de salud móvil pueden ser utilizadas por la población de

adultos mayores. (1)

Introducción

Personal de salud y 
cuidado virtual

Barreras Facilitadores
• Mala conectividad: La fiabilidad se ve amenazada por problemas

de “conectividad” del teléfono durante las sesiones virtuales. (2)

• Mayor apoyo o seguimiento: Permite ahorrar tiempo y

desplazamientos, e invertir ese tiempo en sus pacientes. (2)

• Preocupaciones de seguridad: El compartir información personal

en las diversas plataformas genera preocupaciones en materia de

seguridad. (2)

• Adherencia: Permiten controlar la adherencia de los pacientes a su

programa y brindarles más apoyo. (2)

• Ubicación del equipo: Un mal posicionamiento del teléfono y

cámara no permite apreciar la ejecución de la actividad. (2)

• Beneficios potenciales en sesiones grupales para abordar el

aislamiento social (2)

• Intrusividad de la tecnología: Los pacientes consideran que la

tecnología toma espacios dentro del hogar. (2)

• Aumenta el número de sesiones, permite ver a los pacientes con más

regularidad aumentando la dosis de ejercicio y la motivación.(2)

• Los pacientes pueden tener discapacidades físicas, cognitivas y

sensoriales o barreras lingüísticas que dificulten el uso de la

tecnología. (2)

• Pueden ayudar a los trabajadores mayores a mejorar su salud y

bienestar motivándolos a participar en comportamientos saludables

(3)

Algunos de los profesionales no quieren sustituir las consultas presenciales

por una supervisión remota, ya que consideran que es importante tener

contacto personal con los pacientes, consideran que el contacto presencial

permite identificar otros problemas y también es importante para garantizar

que los pacientes realizaran los ejercicios de forma segura. (2)

Uso de tecnologías por 
adultos mayores

La Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologías de la Información en los Hogares (ENDUTIH) 2021, encontró que el menor uso de internet se

registró en las personas de 55 y más años, con una participación de 42.4%, lo que pone a esta población en desventaja al acceder a redes digitales. En 2021,

nueve de cada diez personas usuarias de teléfono celular disponían de un teléfono celular inteligente que les permitió conectarse a internet, entre ellos

adultos mayores (4) por lo cual son capaces de tener acceso a sesiones de cuidado físico virtual.
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